
UW PASWOORD 
OPNIEUW INSTELLEN

(Bent u ook uw gebruikersnaam vergeten? Contacteer onze helpdesk)

 Geef uw gebruikersnaam in en klik op ‘Volgende’.

3  Vul uw gebruikersnaam opnieuw in en klik op ’Doorgaan’. 

1

  Om een nieuw wachtwoord te kiezen, klik op de 
link ‘wachtwoord vergeten?’.

2

U kent uw gebruikersnaam nog maar u bent uw paswoord vergeten?



4  Ga naar uw mailbox en klik op de link ‘Wachtwoord instellen’ om een nieuw wachtwoord in de  
 stellen. Heeft u geen e-mail ontvangen? Controleer uw SPAM folder. 

5  Stel een nieuw sterk wachtwoord in en klik op ‘Doorgaan’.

6  

U heeft andere vragen over onze tools en applicaties?
Contacteer onze customer service desk op: 

 helpdesk@securex.be 
 (+32) 078 05 90 14 

Klaar! U heeft nu opnieuw toegang tot uw 
Securex-portaal.
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